
 

 1 

AOG	  SERVICES	  



 

 

2	  |	  P a g e 	   	   U p d a t e d 	   D a t e : 	   2 1 	   N o v e m b e r 	   2 0 1 2 	  

	  
MJets	  Maintenance	  is	  pleased	  to	  present	  a	  comprehensive	  list	  of	  our	  support	  services	  &	  prices.	  Our	  
maintenance	  facility	  is	  based	  at	  Don	  Mueang	  International	  Airport,	  Bangkok,	  AOG	  support	  is	  available	  on	  a	  
24/7/365	  basis.	  
	  

AOG	  Support	  
No.	   	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Selective	  Services	   USD	  
1.	   Normal	  Weekdays	  (Monday	  –	  Friday	  /	  08:00	  –	  17:00)	   1,800.00	  	  
2.	   Saturday	  &	  outside	  normal	  weekday	  times	   2,600.00	  	  
3.	   Sunday	  and	  Public	  Holiday	   3,400.00	  
	  
Notes:	  

1. 	  AOG	  support	  rate	  is:	  
• 10	  Service	  hours,	  inclusive	  of	  traveling	  time	  to/from	  MJETS	  base.	  
• EXCLUSIVE	  of	   preparation	   time	   charged	   at	   a	  minimum	  of	   4	  man	  hours	  @	  140	  USD	  per	  

hour.	  (560	  USD)	  
2. Any	  labor	  hours	  beyond	  the	  10-‐hour	  flat	  rate	  will	  be	  charged	  on	  a	  prorata	  basis.	  
3. A	  20%	  administrative	  charge	  will	  be	  applied	  for	  per	  diem,	  travel	  costs	  and	  related	  expenses.	  
4. Customer	  supplied	  parts	  will	  be	  subject	  to	  a	  25%	  surcharge.	  
5. Maximum	  shift	  time	  is	  14	  hours	  with	  10	  hours	  stand-‐downtime.	  

	  
ADDITIONAL	  CHARGES.	  
	  
3rd	  party	  services.	  
A	  15%	  surcharge	  will	  apply	  for	  all	  services	  provided	  by	  third	  parties	  with	  a	  minimum	  of	  	  100.00	  USD	  per	  
service.	  
	  
Credit	  Card	  Surcharge	  
Payment	  made	  by	  credit	  card	  will	  be	  subject	  to	  a	  surcharge	  as	  follows;	  
2%	  for	  Visa	  and	  Master	  card	  
3.5%	  for	  Amex	  card	  
	  	  
Our	  aviation	  team	  is	  available	  24/7/356	  throughout	  the	  year	  to	  meet	  your	  AOG	  flight	  support	  service	  
requirements.	  	  
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MJETS	  Limited	  
Private	  Jet	  Terminal,	  Don	  Mueang	  Airport	  	  
222	  Vibhavadee-‐Rangsit	  Road,	  Don	  Mueang	  10210	  Bangkok	  Thailand	  
T:	  	   +66	  (2)	  792	  9400	  
F:	   +66	  (2)	  792	  9450	  	  
	  
CONTACT	  MJETS	  FLIGHT	  OPERATIONS	  SERVICES:	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  24-‐HOUR	  HOTLINE:	  +66	  2792	  9411	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Email:	  dispatch@mjets.com	  
	  
CONTACT	  MJETS	  GROUND	  HANDLING	  SERVICES:	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  24-‐HOUR	  HOTLINE:	  +66	  2792	  9422	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Email:	  ground@mjets.com	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  
CONTACT	  MJETS	  MAINTENANCE	  /	  AOG	  SERVICES:	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  24-‐HOUR	  HOTLINE:	  +66	  2792	  9433	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Email:	  maintenance@mjets.com	  /	  AOG@mjets.com	  	  
	  
CONTACT	  AIRCRAFT	  CHARTER	  SALES:	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  24-‐HOUR	  HOTLINE:	  +66	  2792	  9444	  
	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  	  Email:	  charters@mjets.com	  
	  
General	  Information:	  	   info@mjets.com	  
Website:	  	   http://www.mjets.com	  
AFTN:	   VTBDMINX	  
	  	  
	  	  


